
ポケメド 後払い のご案内（表）

後払い決済なら お帰りまでの時間が早くなります！

いつもの
受診

受付 診察・検査 会計計算待ち
会計窓口呼び出し

処方せん
予約票の受け取り

ご帰宅

後払い
受付

受付機で
後払い利用を選択

診察・検査
会計窓口呼び出し

処方せん・
予約票の受け取り

ご帰宅
会計の計算待ち、お支払い操作がない分

早くお帰りいただけます！

受診日の流れ 受付の際に、後払いを利用するを選ぶだけ

1 再来受付機で
「はい」・「決定」を押す

マイナンバー受付機で受付。

「後払いを利用しますか？」と

表示されたら「はい」を押し、内

容を確認して「決定」を押す。
※保険証確認窓口で受付する方は「後

払いを使いたい」とお伝えください。

2 診察・検査を受ける

外来基本票に「★後払い患者」

と印字されます。

いつもどおり各受付に出して、

診察・検査をお受けください。

3 処方せん・予約票を
受け取る

診察後、会計窓口から呼ばれた

ら、処方せん・予約票などをお

受け取りください。

4 お支払いなしでご帰宅

窓口でのお支払い・自動精算機

の操作はありません。

そのままお帰りいただけます。

5 4日後にカードで
自動決済

請求日から4日後の20時に、

登録したクレジットカードで

自動で決済されます。

※領収書・明細書はポケメドの

「お支払い」で確認できます。

後払いを利用しますか？

はい いいえ

処方せん
━━━
━━━

予約票
━━━
━━━

Q. その日だけ窓口で支払いたいときは？
A. 受付機で「いいえ」を選ぶと、いつもどおり会計でお支払いいただけます。

Q. 受付のあとで後払いにしたくなったら？
A. 会計の前に窓口でお申し出ください。

Q. 受付機に「窓口へお越しください」と出たのは？
A. クレジットカードの有効期限切れなどで、その日は後払いが使えない状態です。 窓口でご確認のうえ、マイ
ページでカード情報を登録し直してください。

Q. 紙の領収書・明細書が欲しいときは？
A. 決済が完了した後（4日後の20時に決済）に、窓口へお申し出ください。決済前に紙での発行はできません。

ご利用にはポケメドアプリのダウンロード、

クレジットカード登録が必要です

登録のしかたはうら面 へ

操作がわからないときは

お近くの窓口に

お声がけください

※期間限定で、院内に「ポケメド専用ブース」（南東北医療クリニック 1階 エスカレーター横 平日9:00〜17:00）を設置しています。 ※通信料はお客様のご負担となります。 ※画面はイメージです。

よくあるご質問

★後払い患者

外来基本票

お会計
自動精算機

または会計窓口

※下記の受給者証を所持している方は、各種受給者証に支払金額の記載が必要なため、
後払いのご利用はできません。ご理解いただきますようお願い申し上げます。

・指定難病医療費受給者証兼登録者証 ・小児慢性特定疾病医療受給者証
・肝炎治療受給者証 ・自立支援医療受給者証
・その他支払金額の記載が必要な受給者証をお持ちの場合



ポケメド 後払い 登録のしかた（うら）

後払い（Sma-ｐa）の登録は3つの手順 だけ！

スマホで、ご自宅から登録できます。利用料は無料です。
一度登録すれば、次の受診から受付機で「はい」を選択するだけでご利用いただけます。

はじめにご用意ください
● スマートフォン（ポケメドで診察券を受け取ったもの）

● お支払いに利用するクレジットカード

● メールアドレス（認証コードが届きます）

※外来受診でご利用いただけます。

手順 1 後払いのページを開く

① ポケメドを開き、「お支払い」を押す

② 「医療費後払いサービスのご利用はこちら」を押す

③ 一番下までスクロールして、メールアドレス入力と、同意する

にチェックをして「次へ」を押す

① 「お支払い」を押す
② 「後払いサービス
のご利用はこちら」を
押す

③メールアドレスを入力、
同意するをチェックして
「次へ」を押す

手順 2 アカウントを作る

④ メールに届いた認証コードと、

ご自身で決めたパスワードを入力して

「新規登録」を押す

④認証コードとパスワー
ドを入力する

手順 3 クレジットカードを登録する

⑤ 「クレジットカード情報の登録・編集」を押す

⑥ カード番号・有効期限などカード情報を入れて登録

⑦ ポケメドの診察券の下に「医療費後払いサービス登録済み」

と出れば登録完了！

⑤クレジットカード情報
の登録を押す

⑥カード情報を入力する ⑦登録完了！

後払い（Sma-pa）の登録内容のメモ欄 ※ポケメドとは別のパスワードです

メールアドレス

パスワード

※この紙は大切に保管してください。

※カードの有効期限が切れると後払いが使えません。カードを更新したら、マイページで登録し直してください。

受診日の流れは

表面 をご覧ください

操作がわからないときは、

お近くの窓口にお声がけください

※期間限定で、院内に「ポケメド専用ブース」（南東北医療クリニック 1階 エスカレーター横 平日9:00〜17:00）を設置しています。 ※通信料はお客様のご負担となります。 ※画面はイメージです。

一番下まで

スクロールする


